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Adatvédelmi és Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

Jelen Adatvédelmi és Adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatvédelmi tajékoztatd) célia az Aktiv- és Okoturisztikai
Fejlesztési Kozpont Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag altal mikodtetett www.aktivmagyarorszag.hu honlap (a
tovabbiakban: honlap) adatvédelmi és adatkezelési politikajanak rogzitése a térvényben meghatarozott adatvédelmi és
adatkezelési elvek figyelembevételével annak érdekében, hogy biztositott legyen az érintettek személyhez fiz6d6 jogainak,
kuldonds tekintettel személyes adatok védelméhez vald joganak tiszteletben tartdsa az érintettek személyes adatainak gépi
feldolgozasa, illetéleg kezelése soran.

1. Fogalmak

Az alabbi fogalmak adott esetben az informacidés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvénytdl (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolé Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016/679. szamu Rendeletétél (a tovabbiakban: GDPR) eltér6 mddon, de egyébként azzal
o0sszhangban kerlltek rogzitésre, az alabbiak szerint:

Erintett: Barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informécié (példaul név,
lakcim, elérhet6ségi adatok, béradatok, érdeklédési kor stb.). ,Azonosithatd” az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kuléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett barmely mivelet (példaul adatgy(jtés, rogzités,
rendszerezeés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kdzlés tovabbitas,
terjesztés, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités).

Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza. Jelen Szabalyzat értelmében
adatkezelbnek minésil az Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Koézpont Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a
tovabbiakban: AOFK), valamint olyan allami, énkormanyzati vagy cégjogi konstrukcid, amellyel az AOFK személyes adatok
kezelését érintdjogviszonyba lép.

Adatfeldolgoz6: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozas: Az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fluggetlenil a miveletek

végrehajtasahoz alkalmazott mddszertél és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon veégzik.

2. Az adatkezel6 adatai

Név: Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kdzpont Nonprofit Korlatolt Felelésségi Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Szépvdlgyi ut 39.
Postacim: 1037 Budapest, Szépvdlgyi ut 39.

E-mail: info@aofk.hu

A honlap cime, amelyen megvaldsulnak a jelen tajékoztaté szerinti adatkezelések:
www.aktivmagyarorszag.hu

2.1. Az adatkezelésre jogosultak kore

Az adatokat az adatkezel6 és annak munkatarsai jogosultak megismerni, akik munkakoriknél fogva felelések az Adatkezel6
szerz6déses és torvényes kotelezettségei teljesitésének elésegitéséért, valamint titoktartasi kotelezettséget vallaltak és a
GDPR rendelkezéseir6l megdfelel tajékoztatést kaptak. Az adatkezel§ az adatokat nem teszi k6zzé, harmadik személyek

szamara nem adja ki.
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Emellett az Adatkezeld — szerz6déses és torvényi kotelezettségeinek teljesitéséhez — igénybe vehet harmadik személy
szolgéltatokat, akiket ugyszintén titoktartasi kdtelezettség terhel, kotelesek tovdbba a GDPR rendelkezéseinek maradéktalan
betartasara.

Adatkezelé szamla kibocsatasa esetén a szamla kibocsatasa céljabol Erintett altal megadott adatokat tovabbitja az Erintett
részére. Az adattovabbitas céljanak megjeldlése: az Erintett részére szamla kiallitdsa, melyet adatkezel6 az Erintett altal
megadott szamlazasi cimre, elektronikus szamla esetén az Erintett altal megadott e-mail cimre kiild.

2.2. A kezelt személyes adatok koére

A honlap adatbazisa az Erintett adatait a szolgaltatas (hirlevélkiildés) teljesitése érdekében tarolja, azokat azonban az
adatkezel6 tovabbadni sem reklamfelhasznalas, sem egyéb célra - az Erintett kifejezett hozzajarulasa hianyaban - nem jogosult.

A honlapon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie — apro informaciocsomagot, amelyet a szerver kild a bongészdének,
majd a bongész§ visszakuld a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kertl megkuldésre az Erintett
szamitégépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithaté lesz.

2.3. Az adatkezelés jogalapja, médja, célja

Az adatkezelés jogalapja, modja és célja

Az adatkezelésre a felhasznaldk dnkéntes, megfelel§ tajékoztatason alapulé nyilatkozata alapjan kerul sor, amely nyilatkozat
tartalmazza a felhasznalodk kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy a feliratkozas soran kozolt személyes adataik felhasznalasra
keriljenek. Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. A hozzajarulast Felhasznald a fentiekben megjeldlt
adatok kezelése tekintetében jelen adatvédelmi szabalyzat el6zetes megismerését kdvetden torténd kifejezett elfogadasaval —
az erre vonatkozo jel6l6négyzet kipipalasaval — illetéleg a honlap hasznalataval, a feliratkozassal, a kérdéses adatok 6nkéntes
megadasaval adja meg.

Erintettnek mindsiilnek a honlap felhasznaléi, fiiggetlenil attél, hogy jogi személy képviseletében Iépnek-e fel. Ez alapjan
megilletik 6ket az GDPR-ben, valamint az Infotv.-ben rogzitett érintetti jogok.

Az adatkezelés célja a honlap felhasznal6i szamara:
- felhasznaldi regisztraciok rogzitése, tarolasa;
- hirlevelek kuldése.

3. Az Adatvédelmi tajékoztatod célja és hatalya

Az Adatkezelési tajékoztatd célja, hogy biztositsa az AOFK mint adatkezelé altal kezelt adatok vonatkozasaban az
adatvédelem elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesulését, valamint tajékoztassa az érintetteket az
adatkezelésekkel 6sszefligg6 valamennyi relevans korilményrél.

A jelen tajekoztato kiterjed az Adatkezeldnél, valamint a vele szerzédéses kapcsolatban alloknal, illetve egyittmikddésben
lévéknél a honlap mikodtetésével 6sszeflggésben kezelt valamennyi személyes, kildnleges és kézérdekl adatra, a vellk
végzett adatkezelési miveletek teljes korére keletkezéslk, felhasznélasuk, feldolgozasuk helyétél, valamint megjelenési
formajuktol figgetlenil. Az Adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen tajékoztatd tartalmat, és kotelezettséget
vallal arra, hogy minden adatkezelése megfelel a hatalyos jogszabalyoknak.

4. Az Adatvédelmi tajékoztato jogszabalyi hattere

Az adatokat Adatkezeld sajat bels6 adatvédelmi szabalyzataval, valamint az alabbi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli, illetve
védelmukrél gondoskodik:

- azinformacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (Info tv.),

- Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR),

- 2008. évi XLVIII. tdrvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl (Grt.),

- 2013. évi V. torvény a Polgari Toérvénykonyvrél (Pik.);

- 2001. évi CVIIl. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.).

5. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel§ altal folytatott adatkezeléseket az alabbi szempontok (elvek) betartasa mellett folytatja:



- Jogszeriiség, tisztességes adatkezelés és atlathatosag elve: A személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kell végezni.

- A célhoz kotottség elve: Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl kezelhetd. A személyes adatok gy(Ujtése
csak meghatéarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl torténhet, azokat adatkezel6 nem kezelheti ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztethetbmodon. Nem min8sul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kézérdekl archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

- Az adatminimalizalas (adattakarékossag) elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak szempontjabdl megfeleld és relevans, a cél elérésére alkalmas, illetve a szikségesre korlatozdodik. A
szemeélyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

- Az adatminéség (pontossag) elve: Az adatkezel6nek mindig pontosan régzitenie kell az érintettdl felvett
személyes adatokat. Ezen adatoknak pontosnak, teljesnek kell lennilik, és az adatkezelés soran — sziikség esetén
— biztositani kell naprakészséguket is.

- Korlatozott tarolhatésag elve: A személyes adat tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig teszi lehetéve. A személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdl
maijd sor, az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel. Amennyiben teljesiilt az adatkezelés célja, a kezelt személyes
adatokat torolni kell.

- Integritas és bizalmas jelleg: Az adatkezelési milveleteket ugy kell megtervezni és végrehaijtani, hogy megfelelé
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositott legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az érintettek maganszférajanak védelme (az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve). Az adatkezel6 vagy
tevékenységi korében az adatfeldolgozé koételes gondoskodni az adatok biztonsagarol, tovabb a technika
mindenkori fejlettségére tekintettel meg kell tennie azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az adatbiztonsag érvényre juttatdsahozszikségesek.

- Elszamoltathatosag: Az adatkezel§ felelés a fenti adatkezelési elveknek, szempontoknak valé megfelelésért,
tovabba adatkezelének képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

6. Adatkezelések

Jelen tajékoztaté az Adatkezeld valamennyi adatkezelése kozul az alabbi, Adatkezel6 sajat belsd szabalyzataban szerepld
adatkezelésrdl ad medfeleld tajékoztatast az Infotv. és a GDPR rendelkezéseinek, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH) vonatkoz6 allasfoglalasainak megfeleléen:

6.1. informéciokérés (megkeresés)

A felhasznaldk részére elsésorban elektronikus Uton térténdkapcsolatfelvétel (e-mail) all rendelkezésre annak érdekében,
hogy informécidt kérjenek az Adatkezel6tdl (megkeresés). Erre az adatkezeld a jelen tajékoztatd 2. pontjaban régzitett e-
mail cime szolgal. Az érintett a megkereséssel fakultativ médon az adatkezel6 rendelkezésére bocsatja e-mail cimét,
illetéleg kereszt- és/vagy vezetéknevét oly médon, hogy a megkeresését értelemszeriien cimzéssel latja el, valamint e-mail
kiildése altal adatkezeld részérdl lathatéva valik a kildé fél e-mail cime. Az érintetteknek lehet6ségiik van a postai uton
torténé megkeresésre is, jelen tajékoztatd 2. pontjaban rogzitett cim alapjan.

Az adatkezelés célja els6sorban az érdekl6d6 felhasznald azonositasa annak érdekében, hogy az adatkezeld felvehesse
vele a kapcsolatot az érdeklédés targyaban. Az igy beérkezett személyes adatokat adatkezeld elkllonitett modon, zartan
kezeli a kbvetkez6 intézkedésekkel:

- A megadott e-mail cimre kildétt Gzeneteket kizardlag adatkezeld, illetve adatfeldolgozé jogosultsaggal rendelkezé
munkavallaldja lathatja.

Az e-mail utjan beérkezd megkereséseket Adatkezel6 elektronikus uton, levelezési fiokjaban és/vagy haldzatan tarolja. A

postai Uton beérkezd megkereséseket Adatkezel§ erre iranyulé feladattal megbizott munkavallaléja papir alapon eltarolja.

Adatkezel6 a fenti mddon beérkezett személyes adatokat a cél megvaldsulasaig, azaz
- elektronikus megkeresés esetén a megkeresésre torténd valaszadasig, folytonos kommunikacié (levélvaltas)
esetén pedig a kommunikacio véglegesitéséig, de legkésébb az utolsé levélvaltastdl szamitott 30 naptari napig;

Adatkezel6 az informaciokérés soran elérhetévé teszi adatkezelési tajékoztatéjat, amely tartalmazza a vonatkozé
adatkezeléssel dsszeflggd tajékoztatast. Adatkezel6 emellett jeldlénégyzet kitbltésével ad lehetdséget arra, hogy az
érintett nyilatkozzon arrél, hogy megismerte az adatkezelési tajékoztatét, elfogadja az abban foglaltakat, illetéleg hozzajarul
az adatai kezeléséhez.



Informaciokérés (megkeresés) utjan megvalosulé adatkezelések

fenntartasa

értelemszeriien
szerepel)

Személyes adat Az adatkezelés célja | Az Az adatok forrasa Az adatkezelés id6tartama
adatkezelés
jogalapja
Kereszt— és Az azonositasnak és | Az érintett Kozvetlendl az érintettdl | A cél megvaldsulasaig, de
vezetéknév az Ugyfélkapcsolat hozzajarulasa felvett (megkeresésben legkésbébb az utolso

levélvaltastol szamitott 30
naptari napig

E-mail cim vagy a

Az azonositasnak és

Az érintett

Kozvetlenil az érintett6l

A cél megvaldsulasaig, de

megkeresés okan
az adatkezel6

az ugyfélkapcsolat
fenntartasa

hozzajarulasa

felvett (megkeresésben
értelemszeriien

levél feladdjanak | az Ggyfélkapcsolat hozzajarulasa felvett (megkeresésben legkésébb az utolso

adatai fenntartasa értelemszerilien levélvaltastél szamitott 30
szerepel) naptari napig

Egyéb, a Az azonositasnak és | Az érintett Kozvetlenil az érintettdl | A cél megvaldsulasaig, de

legkésdbb az utolsd
levélvaltastol szamitott 30

kezelésébe kerl6 szerepel)
technikai
azonosito (pl.
facebook profil

URL)

naptari napig

6.2. regisztracio keretében megvaldsulé adatkezelések

A regisztracios iv alapjan az érintettektdl azok az adatok keriiinek bekérésre, amelyekkel az Adatkezel6nek tisztaban kell
lennie a tevékenysége folytatdsa soran. Az érintetteknek moddjukban all adatkezelésenként nyilatkozni arrél, hogy
hozzajarulnak, hogy adatkezel6é az adataikat megismerije, eltarolja, kezelje, tovabbitsa és azok alapjan felvegye az
érintettekkel a kapcsolatot.

A jelen Adatkezelési tajékoztatd link formajaban beillesztésre keril a regisztracios ivbe: azon elkilonitett rubrikaban, amikor
az érintettnek nyilatkoznia kell arrél, hogy megismerte az adatkezelési tajékoztatét. Az iv kitdltése — és igy az adatkezelés
— az iv beallitasai miatt nem tud megvaldsulni, amig az érintett errél (a jelolébnégyzet bejeldlésével) nem nyilatkozik.

Az adatkezelés célja, hogy felhasznaloi fiok létrehozasaval lehetévé tegye a honlap hasznalatat (a funkcidjanak
megfeleléen). Az adatkezelés célja tovabba kapcsolattartas, hirlevelek kiildése, illetve egyes adatokra statisztika készitése
érdekében van szikség.

A regisztracio soran kotelez6en megadott adatok kezelése a feliratkozassal kezdddik.
Felhasznaldi fiok térliése esetén a fiokhoz tartozd valamennyi személyes adat végleges torlésre keril a szerverrél.

Regisztracio utjan megvalésulé adatkezelések:

Személyes adat Az adatkezelés célja Az Az adatok forrasa| Az adatkezelés id6tartama
adatkezelés
jogalapja
Kereszt— és Felhasznaldi fidk Az érintett Kdzvetlenll az A feliratkozastol az
vezetéknév létrehozasa hozzajarulasa érintettdl felvett | érintett kérésére torténd

torlésig vagy a
felhasznaléi fiok torléseéig

Telefonszam,
E-mail cim

Felhasznaloi fiok
létrehozasa

Az érintett
hozzajarulasa

Kozvetlentl az
érintettdl felvett

Az érintett kérésére
torténd torlésig vagy a
felhasznaldi fidk torléséig

Szlletési datum,
hely

Felhasznaloi fiok
létrehozasa

2005. evi LXXXVIII.

torvény 5. § (1) bek.

Kozvetlenil az
érintettdl felvett

Az érintett kérésére
torténd torlésig vagy a
felhasznaldi fiok torléseéig

Igénnyel
kapcsolatos adatok
és informaciok

Felhasznaloi fiok
létrehozasa

Az érintett
hozzajarulasa

Kozvetlenul az
érintettdl felvett

Az érintett kérésére
térténd torlésig vagy a
felhasznaldi fidk torléséig




Jelszé Felhasznaldi fiok Jogos érdek Kozvetleniil az Az érintett kérésére

létrehozésa alapvetd érintettél felvett | torténd torlésig vagy a

védelmi intézkedéssel felhasznaldi fidk torléseéig
Jogi személy neve, | Felhasznaloi fiok Az érintett Kozvetleniil az Az érintett kérésére
adoészama létrehozéasa hozzajarulasa érintettél felvett | torténé torlésig vagy a

felhasznaldi fiok torléséig

Jogi személy Felhasznaldi fiok Az érintett Kozvetlenll az Az érintett kérésére
kapcsolattartéjanak| létrehozasa hozzajarulasa érintettél felvett | torténé torlésig vagy a
neve, elérhetésége felhasznaldi fiok torléséig

6.3. hirlevélre feliratkozas keretében megvalésulé adatkezelések

A 6.2. pontban rogzitettek értelemszerlien alkalmazanddak azzal, hogy az adatkezelés célja hirlevél kildés szolgaltatas
nyujtasanak biztositasa. Az Adatkezel6 az érintett altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz koétotten, kizardlag a
hirlevélkildés érdekében tarolja. Az érintett adatai kizarélag szamitastechnikai eszk6zzel végrehajtott adatfeldolgozassal
kerulnek kezelésre.

6.4. Cookie-k (stitik)

Az adatkezeld a testre szabott kiszolgalas (a felhasznaldi éimény fokozasa) érdekében, valamint a felhasznal6i szokasok
kdvetése végett a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, un. sitit (cookie) helyez el és olvas vissza: a cookiek rovid
adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznal6 szamitégépén.

A cookie célja, hogy az adott infokommunikéacids, internetes szolgaltatdst megkdnnyitse, kényelmesebbé tegye. Az
Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan suitiket [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetlendl
szUkségesek] csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznald eszkdzén elhelyezni. A segitségikkel nyomon
kdvethetdek a felhasznalé bdngészési szokasai. Ha a bongészd visszakuld egy korabban elmentett sitit, a sitit kezeld
szolgaltatonak lehetésége van Gsszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében. A cookie-k kizarolag a felhasznaldi élmény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa, valamint
reklamtevékenységink hatékonysaganak mérése érdekében mikddnek.

A sltik altalanossagban a felhasznaldk altal megjeldlt preferenciak és informaciok eltarolasara szolgalnak, mint pl. a kosar
egy webaruhazban, és név nélkiil szolgaltatnak adatokat az adatkezelés szempontjabol ésszer(i harmadik fél részére. A
felhasznaldk hozzajaruldsan alapulé sitik nem telepilhetnek addig, amig a honlap Uzemeltetéje nem szerezte meg
azokhoz a hozzjarulast. Az érintett donthet ugy, hogy kikapcsolja a sutik engedélyezését adatkezeld honlapjan, amelynek
legészszeriibb moédja, ha adatkezel§ a sajat bongészéjén keresztil allitja be a sitik kikapcsolasat.

A sutik elhelyezésének, kezelésének célja a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott
adatok tarolasa, illetéleg az adatvesztés megakadalyozasa a felhasznalokkal valé kommunikacié sikerességének mérése
érdekeben.
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6.5. érintetti jogok érvényesitésével megvaldsulé adatkezelések

Adatkezel6 a jelen tajékoztatdnak megfeleléen biztositja az érintettek szamara, hogy érvényesithessék az informacios
onrendelkezésikhoz f(iz6dd, alkotmanyos és Infotv.-bél eredd jogaikat. Ennek keretében (tehdt az érintetti jogok
biztositdsanak céljabdl) formanyomtatvanyok 4&llnak az érintettek rendelkezésére az érintetti jogok érvényesitését
megkdnnyitend®, amelyeket jelen linken keresztil lehet elérni:

- Tajékoztatas kérése személyes adatok kezelésérdl:
https://www.naih.hu/files/Tajekoztatas-kerese-szemelyes-adatok-kezeleser-I.pdf

- Személyes adatok helyesbitése iranti kérelem:
https://naih.hu/files/Szemelyes-adatok-helyesbitese.pdf

- Személyes adatok torlése irani kérelem formanyomtatvanya:
https://www.naih.hu/files/Szemelyes-adatok-toerlese-iranti-kerelem.pdf

A formanyomtatvany megkulldésével vagy barmely egyéb mdédon érvényesitett joggal Osszefiiggésben az érintett
értelemszerlien az adatkezel6 rendelkezésére bocsatja azon személyes adatait, amelyek alapjan az érintett
beazonosithato, a targyi jog pedig érvényesithetd. Ezen adatok kdre a kdvetkezdk:

a) A személyes adatok helyesbitése iranti kérelem esetén:

- azérintett neve;

- Adatalany beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok (Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznéalonéyv;
egyéb esetben az azonositashoz sziikséges tovabbi, az adatkezels altal kezelt személyes adat pl. lakcim, sziletési
idéstb.);

- akérelem targyat képezbkezelt adat;

- avalos adat;

- azérintett alairasa.

b) A személyes adatok torlése iranti kérelem esetén:

- nev;

- Adatalany beazonositasahoz szikséges tovabbi adatok;

- t6rdlni kivant adatok;

- az érintett alairasa.
c) A személyes adatok kezelésérdl szold tajékoztatas kérésére iranyuld kérelem esetén:

- név;
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Adatalany beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok (Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalonév.
Egyéb esetben az azonositashoz szikséges tovabbi, az adatkezelbaltal kezelt személyes adat pl. lakcim, szlletési
id6stb.);

az érintett cime, amelyre a tajékoztatast kéri;

az érintett alairasa.

A beérkezett személyes adatokat adatkezel6 elkulonitett moédon, zartan kezeli, illetéleg csupan akkor tarolja el papiralapon,
ha a kérelem maga is papiralapu. Az elektronikus Uton beérkez8 kérelmeket elektronikus Uton tarolja, és kizardlag akkor
nyomtatja ki, ha arra esetleges iratkezelési kdvetelmények miatt szikség van. Amennyiben a kérelem nem e-mailben,
hanem postai uton (papiralapon) érkezik be, gy az adatkezelés a kérelem médjanak megfeleléen valosul meg: levelezési
cimre, papiralapu levél formajaban érkez6megkeresés esetén az érdekléddaltal megadott neve, illetve — ha a boritékon
vagy a levél fejlécében rogzitette — a feladoi adatok (feladd neve és cime) tekintendé a kezelt személyes adatoknak.

Az adatkezelés célja az érintetti jogok biztositasa, jogalapja pedig az Infotv. azon mindenkori rendelkezése, mely az
érintettek jogairdl és azok érvényesitésérdl szol.

. Az adatkezelés szabalyai

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel® és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo
altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az Infotv. meghatarozott feltételek szerint:
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az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megel6z8en tajékoztatast kapjon (elézetes
tajékozodashoz valo jog);

kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével 6sszefliggd informaciokat az adatkezel6 a rendelkezésére
bocsassa (hozzaféréshez valo jog);

kérelmére, valamint e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezel6helyesbitse,
illetve kiegészitse (helyesbitéshez valé jog);

kérelmére, valamint e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatai kezelését az adatkezeld
korlatozza (az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog);

kérelmére, valamint e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az adatkezel torolje
(torléshez valé jog);

a Hatosag eljarasat kezdeményezhesse (hatdsagi jogorvoslathoz valé jog) és

a birésag eljarasat kezdeményezhesse (birésagi jogorvoslathoz valo jog).

Az érintettnek joga van tovabb4 arra, hogy
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személyes adatait géppel olvashaté formatumban megkapija:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6, altala egy adatkezel6rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason vagy szerz6désen
alapul és automatizalt médon térténik.

tiltakozzon az adatkezelés ellen:

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.
ne terjedjen ki ra a kizarélag automatizalt adatkezelésen alapul6é dontés hatalya:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé ddntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentls
mértékben érintené.

Az érintettnek a fentiekkel 6sszhangban jogaban all kérelmezni:

a)

b)

c)

tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a relevans informaciokhoz hozzaférést kapjon.

személyes adatainak helyesbitését:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitényilatkozat utjan torténé— kiegészitését.

személyes adatainak tériését vagy zarolasat:



Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezel® pedig kételes arra, hogy egyéb feltételek teljesiilése esetén az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térdlje.
d) személyes adatainak kezelésének korlatozasat:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:
da) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetéve teszi, hogy az adatkezelbellenérizze a személyes adatok pontossagat;
db) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
dc) az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
dd) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Az adatkezelbaz érintett jogai érvényesilésének elbsegitése érdekében:

3d az érintett részére az Infotv.-ben, valamint jelen tajékoztatdbban meghatarozott esetekben nyujtandd barmely
eértesitést és tajékoztatast konnyen hozzaférhett és olvashatd formaban, Iényegre torg, vilagos és kdzérthetden
megfogalmazott tartalommal teljesiti.
Adatkezel6 az adatkezelési tajékoztatot egyrészt elektronikus uton a honlapjan egy kilon aloldalként,
valamint adott esetben az online regisztraciés ivein egy link formajaban azon a helyen teszi elérhetévé,
ahol az érintettek az adatkezelés megkezdésekor elérhetik.

b az érintett altal benyujtott, az 6t megilleté jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak benyujtasatol
szamitott legrévidebb idé alatt, de legfeljebb 25 napon bellil elbiralja és dontésérdl az érintettet irasban vagy ha
az érintett a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be, elektronikus uton értesiti.

Adatkezel6 a jelen tajékoztatdé 2. pontjaban rogzitett elérhetéségeken fogadja az érintettet megilleté
jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmeket.

8. Jogorvoslat

Amennyiben az érintettnek kérdése, problémaja meril fel az adatkezelésekkel kapcsolatban, a jelen tajékoztato 2.
pontjaban megadott elérhetéségeken kapcsolatba lIéphet az adatkezelbvel.

Adatkezel6a hozza postai Uton vagy faxon érkezett leveleket, ligyfélmegkereséseket érkeztetészammal latja el, majd a
feladd nevével és az érkezés dadtumaval rendszerében 5 évig megbrzi.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket a kildd nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval
egyUtt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli.

Az érintett az adatkezelési eljarassal kapcsolatos panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
fordulhat:

Hatdsag neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36-1-391-1400

Honlap: www.naih.hu

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

9. Zaro rendelkezések

A jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatalyos Infotv. rendelkezései, valamint a
tajekoztatd 4. pontjdban meghatérozott egyéb jogszabdlyok az iranyadok.

A biréség, az ugyész, a nyomozd hatésag, a szabdlysértési hatésag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, illetbleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok
kdzlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.

Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenll szikséges.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdt az érintettek értesitése mellett egyoldalian médositsa.
A modositas hatalyba [épését kovetben az érintettek a szolgaltatas hasznalataval rautalé6 magatartassal elfogadjak a
modositott tajékoztatoban foglaltakat.
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